DVR série H.264
Manual do usudrio para instalacéo e operacao

Bem Vindo

Obrigado por adquirir nosso DVR!

Este manual foi desenvolvido para ser usado como re  feréncia para a instalacdo e operacéo de seu
sistema.

Aqui vocé encontra informacdes sobre o0s recursos e funcdo da série DVR, inclusive a descricao
detalhada do menu.

Antes de instalar e operar esta unidade, leia atent amente estas medidas de seguranca e alertas!

Medidas de seguranca e alertas importantes

N&o coloque objetos pesados sobre 0 DVR.

N&o permita que objetos ou liquido se infiltrem no DVR.

Limpe os circuitos impressos, conectores, ventilado res e o gabinete do aparelho regularmente. Antes
de iniciar a limpeza, desligue o aparelho e descone  cte o cabo de for¢a da tomada.

N&o desmonte e ndo repare ou substitua os component  es do DVR por conta prépria.

Ambiente de uso

Instale e utilize o DVR em local com temperatura en  tre 0°C e 40°C. Evite a exposi¢ao direta aos raios
solares. Mantenha distancia de fontes de calor.

N&o instale o DVR em ambientes Umidos.

N&o use o DVR em ambiente com fumaca ou po.

Evite submeter o aparelho a colisdes e quedas.

Instale o DVR sobre superficie estavel.

Instale em local ventilado e mantenha as aberturas de ventilacao limpas.
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1 Introducao sobre o Produto

1.1 Visao geral do produto

Esta série de DVR/HVR é projetada especialmente para sistemas de seguranca. Possui sistema operacional
LINUX de alta estabilidade, formato de compresséo de video padrdo H.264mp e formato de compresséo de
audio G.711A que garante imagem e som de alta qualidade.

Possui tecnologia de rede TCP/IP e pode ser utilizado individualmente ou online integrado a uma rede de

sistema de seguranca.
1.2 Principais Funcdes

Seguranga em tempo real

Interface analdgica e VGA (a interface VGA é equipada seletivamente)

A fungéo de vigilancia é feita através do monitor ou display

Armazenamento

Armazena dados em disco rigido com modo de economia de energia, possibilitando reduzir a produgéo de
calor, reduzir o consumo de energia e aumentar a vida Gtil dos produtos.

Compressao

Efetua compresséo de dados em tempo real em disco rigido individual garantindo sincronizacéo estavel do
sinal de audio e video.

Backup

Através da interface SATA e USB, é possivel utilizar dispositivos USB como disco removivel e outros para
manter cépias de seguranca de seus arquivos.

Execugéao

Sistema de gravacdo de video em tempo real, sistema de busca, de execucdo, vigilancia em rede,
conferéncia da gravacéo, transferéncia de arquivos;

Opcéo para reproducdo multipla;

Permite aplicar zoom em areas arbitrarias;

Operacdo em rede

Permite operar o sistema de vigilancia através da rede em tempo real;
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Controle tele-PTZ ;

Verificagdo tele-gravacao e reprodugcdo em tempo real;

Ligacdo com alarme

Saida para relé de alarme, para a ligagdo do alarme e controle de iluminagdo em ambientes protegidos com a
interface de entrada e saida que protegem o aparelho contra danos.

Interface de comunicacgéo

Interface RS485 que suporta a entrada do alarme e do controle PTZ;

Interface de rede ethernet padrdo que permite utilizar a fungéo de telecomunicacao;

Uso inteligente

Operado por mouse;

Operacao de copiar e colar;
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2 Abrir a embalagem, conferir o contetddo e ligar os cabos

2.1 Abrir a embalagem e conferir o contetdo

Abra a caixa e retire os plasticos de protecéo. Verifique se existe qualquer dano visivel no aparelho. Abra a
tampa do aparelho e verifique se o cabo de dados do painel frontal, o cabo de forca, e a ligagdo entre o
ventilador e a placa principal estédo todos intactos.
Painel frontal e painel traseiro

¢ A especificacdo do painel frontal e a especificacdo do painel traseiro sdo descritas na secdo de

Especificagdes.

+ Verifigue se o modelo impresso no painel frontal corresponde ao modelo do produto adquirido.
A etiqueta no painel traseiro € muito importante pa ra a assisténcia técnica. Portanto, proteja-a.
Quando vocé entrar em contato com uma assisténcia t  écnica autorizada, informe o modelo do

produto e o0 nimero de série descrito nesta etiqueta

2.2 Instalando o disco rigido (HD).

o W W ]

[0 Abra o gabinete

[0 Aperte o parafuso do HD [0 Conecte o cabo de dados (] conecte o cabo de alimentacéo
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[l Feche o aparelho [0 Fixe atampa

2.3 Painel frontal

(1) Indicador Power (2) Indicador Shift (3) Status do sistema (4)Indicador de Alarme
(5) Indicador de gravacdo (6) Indicador de operacdo externa (7) Indicador de rede
(8) Indicador de HDD (9) Seletor de fungdo (10) Direcéo (11) ESC

(12) Botéo Power (13) Arquivo anterior  (14) Proximo arquivo (15) Reproducéo lenta
(16) Reproducao rapida (17) Pausa Retorno  (18) Play Pause (19) 7

(20) 8 219 (22) Gravacao (23) Sensor IR

2.4 Painel Traseiro

(1) Entrada de video  (2) Saida de video (3) Saida de 4udio (4) Alarme & RS232 & RS485
(5) Liga/desliga (6) Entrada de audio  (7) USB (8) Rede
(9) VGA (10) Alarme & RS232 & RS485 (11) Alimentagéo

(12) 2 saidas 12V

2.5 Conexdes de entrada e saida de audio e video

2.5.1 Conexdes de entrada de video

A porta de entrada de video possui conector BNC. O sistema do sinal de entrada é PAL/NTSC

BNC(1.0Vp.p,750Q).
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Garanta a estabilidade e a credibilidade do sinald e video da camera

A camera deve ser instalada em local apropriado.

Garanta a estabilidade e a credibilidade do fio de  transmisséo

O cabo de transmissdo deve ser de qualidade e selecionado de acordo com a distancia de transmissao.
Recomenda-se utilizacdo de cabos blindados e equipamento de compensacéo de video.

O cabo de sinal deve ser mantido longe de aparelhos que geram interferéncia eletromagnética e de cabos de
sinal de outros equipamentos. A corrente de alta tensédo deve ser evitada.

Garanta uma conexao estavel e segura

Garanta a perfeita conexao dos cabos de dados e de energia com os respectivos conectores.

2.5.2 Conexdes e opgles da saida de video

A saida de video pode ser PAL/NTSC BNC(1.0Vp.,75Q) e VGA (configuracdo seletiva).

Quando substituir o monitor pela tela de um computador, observe o seguinte.

1. Nao deixe ligado por longo tempo.

2. Mantenha a tela do computador em operag&o normal, desmagnetizando regularmente.

3. Mantenha distancia de campos eletromagnéticos.

Televisores antigos ndo sao boa opcao para utilizagdo como saida de video. Televisores demandam tempo

de uso reduzido sofrem maior interferéncia de outros equipamentos utilizados nas proximidades.

2.5.3 Entrada de sinal de audio

A porta de audio utiliza conector RCA.

A impedancia da entrada € alta, portanto o tom deve estar ativo.

O cabo de sinal d e audio deve estar firmemente conectado e longe de campos eletromagnéticos e bem
conectado para evitar falso contato e oxidacdo e derretimento das jun¢des. A corrente de alta tenséo deve ser

evitada.

2.5.4 Saida de sinal de audio

Normalmente, o parametro da saida do sinal de audio do DVR é superior a 200mv 1KQ(BNC) que pode
conectar fones de ouvido de baixa impedancia e caixa acUstica ativas ou outros equipamentos de saida de

audio com amplificador de poténcia.
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2.6 Conexdo de entrada e saida para alarmes

1. Entrada de alarme
A. Quando o alarme estiver conectado com dois DVRs ou conectado com DVR e outros equipamentos,
ele deve ser isolado por um relé.
2 . Saida de alarme
A saida de alarme ndo pode ser conectada com carga de alta poténcia (ndo mais do que 1A). Quando
formar o loop na saida, ele deve evitar corrente alta quando o relé sofrer danos. Use o isolante de contato
guando houver corrente alta.
3 . Conexdes do decodificador PTZ
A. O aterramento do decodificador PTZ e do DVR deve ser compartilhado, caso contrario, a voltagem
de modo comum causard a falha do controle do PTZ. Recomenda-se cabo par trancado blindado.
B. Evite a entrada de alta tensao.
C. No terminal, conecte uma resisténcia de 120Q em paralelo para reduzir a inflexdo e para garantir a
qualidade do sinal.
D. Os fios 485 AB do DVR nao podem ser conectados com outros terminais 485 de equipamentos em
paralelo.
E. Avoltagem entre os fios AB do decodificador deve ser inferior a 5V.
4. Nota sobre o aterramento do equipamento frontal
Mau aterramento pode causar a queima do chip.
5. Entrada para alarme ilimitado

A porta de saida para alarme do DVR € do tipo constantemente aberta.
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(1) (2)(3) (1)

s g 25,

(1) Entrada de alarme  (2) Negativo (3) RS232  (4) Saida de alarme (5) RS485

Paréametro Significado
G Aterramento (negativo)
Cl. NO1 Interface de saida de alarme (sempre aberta)
T. R Porta RS232
A. B Interface de comunicagdo 485 que ¢é conectada com
equipamentos de controle de gravacao, (decodificador).

2.6.1 Especificacbes da porta de entrada de alarme

1 Entrada de alarme em canais. Entrada para alarme do tipo ilimitado.

A porta de aterramento e a porta do sensor do alarme s&o paralelos (O sensor do alarme possui fonte de

energia externa).
O aterramento do alarme e o DVR devem ser compartilhados.
A porta NC do sensor do alarme deve ser conectado com a porta de entrada do alarme do DVR.

O aterramento da fonte de energia e o sensor do alarme devem ser compartilhados quando usados em

fonte de energia externa.
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2.6.2 Especificacdes da porta de saida do alarme

1 Saida de canais de alarme. Consulte os parametros relevantes do relé para evitar sobrecarga e danos no

aparelho principal.

2.6.3 Parametros do relé da porta de saida do alarm

e
Tipo: JRC-27F
Material da interface Prata
Razéao Capacidade de mudar a razdo 30VDC 2A,
(Resisténcia de carga) Poténcia de selecdo maxima 125VA 160W
Voltagem de selecdo maxima 250VAC,
Corrente de sele¢cdo maxima 1A
Isolamento Interface Homo-polaridade 1000VAC
Interface Inhomo-polaridade 1000VAC 1
Interface e winding 1000VAC 1
Voltagem de supresséo Interface Homo-polaridade 1500VAC
Tempo para ligar 3ms Max
Tempo para desligar 3ms Max
Longevidade Mecanica 50x106 MIN
Elétrica 200%x103 MIN
Ambiente -40~+700]

2.7 Conexao do Speed dome

1. Conecte o cabo de 485 linhas do speed dome com a interface de 485 do DVR.

~ ALARM DI

2. Conecte o cabo de video com a entrada de video do DVR.

3. Alimente o speed dome.
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3 Operacao Basica

3.1 Ligar

Nota: 1. Confira se a voltagem de entrada corresponde a voltagem exigida pelo DVR.

2. Exigéncia de fonte de energia: 220V+10% /50Hz.

Conecte o cabo de forca e ligue o botdo liga/desliga. O indicador Power se acende indicando que o
decodificador de video esta ligado. Depois de inicializar, um aviso sonoro sera emitido. A configuracéo
original da saida de video é organizada com multiplas janelas. Se o tempo de inicializacéo estiver dentro do
intervalo configurado para o video, a funcao de gravacao de video sera iniciada automaticamente. Entdo, o

indicador de video do canal correspondente se acende e o DVR iniciard a operacdo normal.
3.2 Desligar

Existem duas formas de desligar o DVR. Acessando o0 menu principal [main menu] e selecionando a
opcéo [turn off] no item [turn off the system], (opcdo recomendada), ou pressionando o botéo liga/desliga,
vocé desliga o DVR.

Atencéo:

1. Desligamento repentino

Se o DVR se desligar repentinamente, ele salva o video gravado e retoma o modo de operagdo anterior
automaticamente.

2. Substituindo o disco rigido

Antes de substituir o disco rigido, o botéo liga/desliga do painel traseiro deve ser desligado.

3. Substituindo a bateria

Antes de substituir a bateria, as informacdes de configuracdo devem ser salvas e o botédo liga/desliga do

painel traseiro deve ser desligado. O DVR utiliza bateria 2032.

Nota: As informacfes de configuracdo devem ser salv  as antes da substituicdo da bateria, caso

contrario, pode ocorrer perda de informagdes.
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3.3 Autenticando no sistema

Quando o DVR ¢ ligado, o usuario deve ser autenticado e o sistema disponibiliza as opgOes
correspondentes de acordo com o perfil do usuario. Existem trés opcdes de perfil de usuario. As opcdes sdo
admin, guest e default e estas opgdes ndo exigem senha. A opcao Admin é o perfil do usuario principal; as
permissfes para usuarios guest e default's séo para previsualizar e reproduzir videos. Somente as senhas
dos usuérios admin e guest's podem ser revisadas, porém ndo é possivel alterar suas permissdes. O
usuario default € o usuario padrao para a autenticacdo do usuario, é possivel alterar sua permissao mas nao

sua senha.

Please Login

| OK | Cancel

Figura 3.1 Autenticac&o no sistema

Protecédo por senha: Se a senha for inserida incorretamente por trés vezes seguida, o alarme soara. Se a
senha for inserida incorretamente cinco vezes seguidas, o usudrio sera bloqueado. (Somente depois da
reinicializacéo ou depois de aguardar meia hora, o usuario sera desbloqueado automaticamente).

Para a seguranca do sistema, modifique sua senha depois do primeiro acesso.
3.4 Pré-visualizar

Vocé pode clicar com o botédo direito do mouse para alternar entre janelas.
A data do sistema, a hora e o0 nome do canal sdo mostrados em cada uma das janelas. O video de

vigilancia e o status do alarme também sdo mostrados nestas janelas.

1 Status da gravagéo 3 H Perda de video

2 fh\ Deteccéo de movimento 4 @ Cémera bloqueada

Tabela 3.1 Descricao dos icones
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3.5 Menu de atalhos da area de trabalho

Em modo de prévisualizagao, vocé pode clicar com o botéo direito do mouse para acessar o menu de
atalhos da area de trabalho. O menu inclui: main menu, record mode, playback, PTZ control, High Speed

PTZ, Alarm Output, color Setting, Output adjust, Lo  gout, view1/4/8/9/16 screens.

B Main Menu

% Record Mode
=» PlayBack

® PTZ Control
@ HighSpeedPTZ
£ Alarm Output
iZX Color Setting

¥ output Adjust
L Logout

O view 1

H view 4

Ed view 8

B view 9

B view 16

Figura 3.2 Menu de atalhos

3.5.1 Menu principal

Ao acessar o0 sistema, o menu principal € mostrado na tela, como ilustrado abaixo.

o

I B Main Menu

Advanced

Figura 3.3 Menu principal
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3.5.2 Reproducéo

Existem duas opc¢des para reproduzir arquivos de video existentes no disco rigido.
1. Através do menu de atalhos da area de trabalho.
2. Menu principal >Record->Playback
Nota: O disco rigido que mantém os arquivos de vide o deve ser liberado para leitura-escrita ou para o

modo somente-leitura. (4.5.1)

Figura 3.4 Reproducéo de video

1. Lista de arquivos 2. Informacgdes do arquivo 3. Busca de arquivos
4. backup de arquivos 5. Dicas de uso 6. Controle de reproducao
[Listed files] Lista de arquivos montada de acordo com os critérios de busca.
[ File information] Mostra informagdes do arquivo encontrado.
[File backup] Faz Backup do arquivo selecionado. Clique sobre o botdo e opere de acordo com os
seguintes passos.
Nota: A unidade de armazenamento deve ser instalad a antes de iniciar o backup. Apés o término do

backup, os arquivos de backup podem ser reproduzido s individualmente.
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“ s PlayBack->Backup

|:| Mame(Type) Remal al Detect

Dev(USB DISK)

Dev(IDE DVD+RW) Backup
Erase

Stop

Figura 3.5 deteccao do dispositivo
Detect: Detecta o dispositivo conectado ao DVR como um disco rigido ou um disco universal.
Erasure: Selecione o arquivo a ser excluido e clique em erasure para eliminar o arquivo.
Stop : Interrompe o backup.
Backup: Clique no botédo backup para abrir a caixa de dialogo. Vocé pode selecionar o arquivo de
backup de acordo com o tipo, canal e tempo.
Main Menu->Record->Backup->Backup

Type All M

Channel 1 v

Start Time B |2010 -08 -11 |00 : 00 : 00

End Time |8 2010 -08-11 |16 : 09 : 05 Add

0 |Channel File Name Length

Required/Remaining:0.00 KB/1.00 GB

Start Cancel

Figura 3.6 Backup de arquivos

Remove : Elimina informag¢6es do arquivo.

Add : Mostra informac6es do arquivo que satisfaz os atributos configurados.

Start/Pause : Clique no bot&o play para iniciar o backup e clique no botdo pause para interromper o backup.
Cancel : Durante o backup vocé pode fechar a pagina para executar outras funcées.

[ File searching] Busca o arquivo de acordo com os parametros de busca.
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File Type ¥ | |Read/Write v

Channel IIHB

Start Time [2010 - 08 - 01 00 00 00

End Time (2032 -0l -0l |00 : 00 : 00

Figura 3.7 Busca de arquivos
File type: Define o tipo de arquivo para a busca.
Channel: define o canal de busca.
Start Time: define o momento para iniciar a busca.

[ Playback control] Consulte a seguinte tabela para obter mais informacdes.

Botéo Funcéo Botéo Funcéo
) E Iniciar/pausar Retornar
A= /]

Parar Rep. Lenta

Avancar rapido

Quadro anterior

Proximo quadro

Arquivo anterior

Préximo arquivo

EEEEE

Reiniciar

Tela cheia

Tabela 3.2 Botéo de controle de reproducéo

Nota: A reproducao quadro a quadro é possivel somen  te durante a pausa.

[ Operation hint] Mostra a fungéo do cursor.

Funcdes especiais :

G|

Accurate playback : Informe o tempo (h/m/s) na coluna de tempo e entéo, clique no bot&o INICIAR ¥ o

sistema pode reproduzir de forma precisa de acordo com o tempo de busca.
Local zoom : quando o sistema estiver reproduzindo em uma janela Unica em modo TELA CHEIA, vocé pode

arrastar seu mouse na tela para selecionar uma area e entéo, clicar com o botdo esquerdo do mouse para
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aplicar o zoom. Clique com o botao direito do mouse para fechar.
3.5.3 Modo de gravacéao

Verifique o status corrente do canal: “o” indica que a gravacdo nao esta ativa, “e” indica que a gravacao
esta ativa.
Vocé pode usar o0 menu de atalhos da area de trabalho ou clicar em [main menu]> [recording function]>

[recording set] para acessar a interface de controle de gravacao.
—

] 9 10 11 12 13 14 I5 16
Schedule LA N N N NN NN NN N NN NN

Manual

Figura 3.8 Modo de gravacao

[ Schedule] Gravacgéo de acordo com a configuracéo.

[ Manual] Clique todos os botdes e o canal correspondente grava independente do status que se encontra o
canal.

[ Stop] Clique o botéo stop e canal correspondente tem a gravagdo interrompida independente do status que

se encontra o canal.

3.5.4 Saida de alarme

Consulte o status corrente do canal: “o” indica que o sistema ndo esta em status de alarme, “e” indica
que esta em status de alarme.
Vocé pode usar 0 menu de atalhos da area de trabalho ou clicar no [main menu]> [alarm function]> [alarm
output] para acessar a interface de saida de alarme.
Alarm Output
Alarm Ty

nfiguration

Manual

Status

| (T Cancel

Figura 3.9 Saida de alarme

[ Configuration] Ativa o alarme de acordo com as configuragdes.
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[Manual] Clique todos os botSes e o canal correspondente usa o alarme independente do status do
canal.
[ Stop] Cligue sobre o botéo stop e o canal correspondente tem o alarme interrompido independente do

status do canal.

3.5.5 Controle PTZ

A interface de operacéo é descrita a seguir. As fung¢des incluem: controle de dire¢cao do PTZ, step, zoom,
focus, iris, configuracdes, patrulha entre pontos, patrulha em trilhas, busca em arredores, assistente, chave
de luz, rotagéo de nivel, etc.

Notal. O fio do decodificador A(B) conecta com o fio DVR A(B). A conexdo esta certa.
2. Clique em [main menu] >[system configuration] >[PTZ setup] para configurar os parametros do PTZ.

3. As funcdes do PTZ sédo decididos através dos protocolos PTZ.

PTZ Control

Zoom
Focus
Iris

Set

Page Switch | | PT?H

Cancel

Figura 3.10 Configuracdo do PTZ

[ Speed] Ajusta a faixa de rotacédo do PTZ. A faixa original é entre: 1 ~ 8.

[Zoom] Clique no botdo = / para ajustar o zoom da camera.
[Focus] Cligue no botéo = / para ajustar o foco da caAmera.

[Iris] Clique no botdo = / para ajustar a iris da cAmera.

[ Direction control] Controla a rotagdo do PTZ. 8 opgdes de direcdo estéo disponiveis.(4 dire¢cdes no
painel frontal séo suportados)
[ High speed PTZ] Mostra a imagem do canal em Full-screen. Pressione o botédo esquerdo do mouse e
controle o PTZ para girar. Pressione o botdo esquerdo do mouse e entdo, mova 0 mouse para ajustar o
zoom da camera.

Page 19



[Set] Acessa o menu de operacéo de fungdes.

[ Page switch] Alterna entre diferentes paginas.
Funcdes especiais :

1. Preset

Define um local como padrdo, assume pontos pré-definidos, 0 PTZ muda automaticamente para a posicao
configurada.

1) Opcéao Preset

Define um local para preset, o procedimento é descrito a seguir:

Passo 1: Na Figura 3.10, cligue nos botdes direcionais para acessar a posicdo de preset, cligue no botéo
Settings para acessar a Figura 3.11.

Passo 2:cliqgue no botédo Preset, entdo, informe o ponto de preset no campo em branco,

Passo 3: Clique no botédo Settings, retorne para a Figura 3.10 Complete setup, que € o ponto de preset e a
posicédo de preset correspondente.

Eliminando Preset : Informe o ponto de preset, cligue no botdo Remove para remover o preset.

" PTZ Config X

Botdo Preset : Campo em branco para
Funct Preset -
. - 0 ponto Preset

* Patrol No
Toul —_———

Pattern | set |

Border | Del Preset |

Figura 3.11 Configuracdes Preset

2) Acessando pontos memarizados Preset
Na Figura 3.10, clique no botdo Page Shift, acesse a interface de controle PTZ, como ilustra a Figura
3.12. No campo em branco, informe o valor do ponto da memoéria e clique sobre o botao Preset, O PTZ

gira para o ponto correspondente e previamente definido.
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PTZ Control
Campo para

insergéo do valor : - .
s Presct

Tour

AuntoPan

|/—-——-w] .l — ——
Page Switch

Figura 3.12 Controle PTZ
2. Movimento entre pontos
Multiplos pontos previamente definidos conectados formam linhas, selecione os pontos de movimento em
linhas e 0 PTZ se move sobre a linha.
1) ConfiguragGes dos pontos de movimento
Linhas de movimento sdo formadas por multiplos pontos pré-determinados, o procedimento para
configuracao é o seguinte:
Passo 1: Na Figura 3.10, o botdo direcional movera o PTZ para o local desejado, clique no botédo Settings
para acessar a interface ilustrada na Figura 3.13,
Passo 2: Clique nos botdes Cruise, informe os valores apropriados na linha de movimento e nos pontos
Preset, entdo, clique sobre o botdo Add Preset Points, finalize a configuracdo (também é possivel adicionar
linhas de movimento que foram configurados)
Passo 3: Repita os passos 1 e 2, até determinar todas as linhas de movimento.
Removendo Preset : Informe o valor preset no espaco em branco, cligue no botdo Remove Preset, entéo,
remova 0s pontos preset.
Removendo linhas de movimento : informe o nimero da linha de movimento, clique no botdo Remove

Cruise Lines, entdo, remova as configurac@es de linhas de movimento.
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PTZ Config

Espaco para Preset

Function Preset 5
Botao Cruise ¥
Patrol No. |1

— N e——— .

Patier | A Preser Espaco para linha de

- e ———— movimentc
Border | Del Preset

| " Del Tour

Figura 3.13 Configuracdes de movimento entre pontos

2) Acessando os pontos de movimento

Na Figura 3.10, clique no botdo Page Shift, acesse o menu de controle PTZ como ilustrado na Figura 3.12.
Informe o nimero do ponto de movimento no espago em branco, entdo, clique no botdo Cruise between
Points, o PTZ comeca a operar na linha de movimento. Clique no botédo Stop para interromper.

3. Scan

O PTZ também pode operar na linha de busca repetidamente.

1) Configuracdo de busca Scan
Passo 1: Na Figura 3.10, clique no botdo Setup, acesse a Figura 3.14;

Passo 2: Cligue no botdo Scan, informe o valor apropriado no espago em branco scan;
Passo 3: Clique no botéo Start, acesse a Figura 3.10, e vocé pode configurar os seguintes itens: Zoom,
Focos. Abertura. Diregéo e outros. Clique no botdo Setup para retornar a figura 3.14;

Passo 4: Clique no botao End para finalizar a configuracao. Clique com o botéo direito do mouse para fechar.

PTZ Config

Espago para Scan

. Function Pattern
Botdo Scan s
Presct

Patrol No

Figura 3.14 Configuracdo Scan

2) Realizando buscas (scan)
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Na Figura 3.10, clique no botdo Page Shift, entdo, acesse o menu de controle do PTZ, ilustrado na
Figura 3.12. Informe o nimero para busca no espago em branco, entdo, clique no botdo Scan, o PTZ
comeca a operar na linha de busca. Clique no botdo Stop para parar.
4, Buscando areas
1) Configuracdo de busca de area
Passo 1: Na Figura 3.10, clique no botéo direcional para mudar a direcdo do PTZ para definir a direcao,
entdo, clique no botédo Setup para acessar a Figura 3.15, selecione a area da esquerda, retorne para a
Figura 3.10;

Passo 2: Clique nos botdes direcionais para ajustar a direcdo do PTZ, clique no botdo Setup para
acessar a Figura 3.15, entao, selecione a area da direita, retorne para a Figura 3.10;

Passo 3: Completando a configuracdo, esta serd a posicao da area esquerda e direita.

PTZ Config

Busca de area Function ~ Pattern
Preset
Tour

G

Patrol Mo.

Figura 3.15 Configuracdo da busca de area
2) Utilizando a busca de area
Na Figura 3.10, clique no botdo Page Shift, entdo acesse o menu de controle do PTZ, como ilustra a Figura
3.12. Informe 0 nimero para busca no campo correspondente, entéo, clique no botdo Scan, o PTZ comeca a
operar na linha de busca. Clique no botéo Stop para interromper.
5. Rotacgédo Horizontal
Cligue no botédo Horizontally Rotating, o PTZ comeca a girar horizontalmente (relativo a posicéao original da
camera). Clique no botédo Stop para parar.
6. Girar
Clique no botéo horizontal Rotating e o PTZ gira.

7+ Reset
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O PTZ é reiniciado e todas as configuracdes sdo retornadas para 0.

8. Mudanga de péagina

Na Figura 3.12, cligue no botdo Page Shift da Figura 3.16, a funcéo de configuracdo auxiliar. O nimero
Auxiliar corresponde ao botdo auxiliar do decodificador.

PTZ Control

Direct Aux Oper

Light ' “Open ] “Close ]

Aux Num Oper

| [ Open | [ Close |

Page Switch |

Figura 3.16 Controle de Funcao Auxiliar
[ Intuitive Auxiliary Operation] Selecione o equipamento auxiliar, selecione o botdo Open ou Close, chave
de controle;
[ Auxiliary Number] Opere o bot&o auxiliar correspondente de acordo com a necessidade do PTZ;
[ Page Shift] na Figura 3.16, clique no botdo Page Shift para acessar a Figura 3.17 — Menu principal PTZ, o

menu pode ser controlado pelos botBes do menu de controle.

3.5.6 Ajustando cores

Ajuste os parametros relacionados com a imagem (canal corrente para apresentar em uma unica janela
e local do cursor para apresentacdo de multiplas janelas). Vocé pode usar o menu de atalhos da area de
servicos para acessar a interface. Os pardmetros da imagem sé&o: tonalidade, brilho, contraste, saturacao.

Vocé pode selecionar diferentes parametros em diferentes se¢es de tempo.

T Setting

00 : 00 - 24 100
50
50
Saturation 5 50

Hue 5 50

Gain [ | 0

Advanced OK Cancel

Figura 3.18 Ajuste de cores
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3.5.7 Ajustando a saida

Ajuste os parametros de area de saida da TV. Vocé pode usar o menu de atalhos da area de trabalho ou

acessar a op¢do [main menu]> [management tools]> [Output adjust].

= Output Adjust

Top Deflate
Bottom Deflate =
Left Deflate

Right Deflate

OK cancel

Figura 3.19 Ajuste da saida

3.5.8 Desconectando (Logout)

Fazer Logout, desligar o sistema ou reiniciar. Vocé pode usar 0 menu de atalhos da area de trabalho ou
acessar a op¢do [main menu].

l . Logout .

Logout Shutdown Reboot

Figura 3.20 Logout/Desligar/Reiniciar o sistema
[logout] Fechar o menu. Solicita senha para a préxima conexao.
[shut down] Desliga o sistema.
Ao pressionar o botdo shutdown, um indicador de tempo é mostrado. Apés trés segundos o sistema é

desligado. A op¢do Cancel midway ndo possui funcionalidade.

[reboot] Reinicia o sistema.

3.5.9 Seletor de janela

Pré-visualiza em uma janela /quatro janelas /oito janelas /nove janelas /dezesseis janelas de acordo com sua
necessidade.
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4.1 Navegando no menu principal

4 Menu Principal

Menu Princ. Sub menu Funcéo
Config Configuragéo de gravacéao, tipo de gravacgéo, secdo de tempo de gravacao
Configuracdo de busca de gravacdes, reproducéo de gravacoes,
Playback
Record armazenamento de arquivos de video
Detecta ou formata o equipamento de backup, retorna arquivos
Backup
selecionados
Configuracéo do alarme com deteccdo de movimento, sensibilidade,
Motion
parametros de ligacdo: secdo de tempo de defesa, saida do alarme, dicas,
Detection
gravacdes, PTZ, patrulha
Configuragdo da mascara do alarme, sensibilidade, parametros de ligacao:
Video
secao de tempo de defesa, saida de alarme, dicas, gravacées, PTZ,
Blind
patrulha
Alarm ] ] ]
Video Configuracdo do alarme de perda de video, pardmetros de ligacdo: secéo
Loss de tempo de defesa, saida de alarme, dicas, gravacdes, PTZ, patrulha
Configuracdo do canal de entrada do alarme, tipo de equipamento,
Alarm
parametros de ligacdo: secao de tempo de defesa, saida de alarme, dicas,
Input
gravacdes, PTZ, patrulha
Alarm output Configuracdo do modo de alarme: configuracdo, manual, desligamento
Configuracdo da hora do sistema, formato da data, idioma, configuracdo de
General
tempo em caso de disco rigido cheio, nimero do aparelho, formato de
Configuration
video, modo de saida, horario de verdo, tempo de espera
System
Configuracdo dos paradmetros principais de codificacdo (assistente): modo
Configuration
Encode de codificacdo, habilidade de resolucdo, frame rate, controle de stream de
Configuration cadigo, qualidade de imagem, valor do stream de cédigo, quadro entre

valor, ativar video/audio
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Network

Configuracéo de parametros de rede basica, parametros de DHCP e DNS,

Configuration download em alta velocidade na rede
NetService Parametros de PPPOE. NTP. Email. IP purview. DDNS
Configuracdo de nome do canal, estado do icone de visualizacdo de dicas,
GUI display
transparéncia, area de cobertura, tempo do titulo, tempo do canal
PTZ Configuracdo de canal, protocolo PTZ, endereco, baud rate, date bit, stop
Configuration bit, check
Serial port
Configuration Configuracdo da porta serial, baud rate, date bit, stop bit, check
(RS232)
Tour Configuragdo do modo patrulha e intervalo de tempo
Hard disk Definir o disco rigido selecionado para leitura-escrita, somente leitura ou
management disco redundante, eliminar dados, resumir data e outros
User Modificar usuario, grupo ou senha. Adicionar usuario ou grupo. Eliminar
Management USUArio ou grupo.
Romper a conexao com usuario cadastrado. Bloquear a conta depois da
Online user
falha até a préxima inicializacéo.
Management
TV adjust Ajusta a posicdo da TV para cima, para baixo, proximo, distancia starboard
tools
Automatic Configuracéo do sistema de reinicializagéo e eliminacdo de arquivos
Maintenance automatica.
Resumir estado de configuracéo: configuragdo comum, configuracdo de
cédigo, configuracdo de gravacao, configuracdo de alarme, configuracao
Restore
de rede, servigos de rede, prévisualizacao, porta serial, gerenciamento de
usuarios
Hard disk
Mostra a capacidade do disco rigido e o tempo de gravacao
System information
information Code stream

statistics

Mostra informagfes de cédigo de stream
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Log Elimina todas as informacdes do log de acordo com o horario e o video de
information log
Edition
Mostra informac6es de Display
information

Shut down

Sair do sistema, desligar ou reiniciar

4.2 Gravagao

4.2.1 Configuracédo de gravacao

Configuragdo dos parametros de gravagdo no canal de vigilancia. O sistema é configurado para 24 horas de

gravacao consecutivas na primeira inicializacdo. Vocé pode acessar [menu principal]> [recording function]>

[recording setup] para configurar.

Nota: Existindo ao menos um disco rigido de leitura-escrita. Consulte o capitulo 4.5.1.

“ % Main Menu->Recor

Channel

Length

1

60 min Pre

® Schedule Manual

Thu < Regular Detect Alarm
00:00 - 24° /| /|
00 - 00

00 - 00

00 00

Advanced OK Cancel

Figura 4.1 Configuracdes de gravacao

[ Channel] Selecione o nimero do canal correspondente para configurar o canal. Selecione a opgéo ALL

para configurar todos os canais.

[ Redundancy]

Selecione a opcao de redundancia para implementar a opcao de duplo backup. O duplo

backup gravar os arquivos de video em dois discos rigidos. Quando vocé fizer duplo backup, certifique-se de

gue existem dois discos rigidos instalados. Um disco deve estar habilitado para leitura-escrita e o outro deve

ser mantido como disco redundante. (consulte a secdo 4.5.1)

[Length] Defina o limite de tempo de cada arquivo de video. 60minutos é o valor padréo.
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[ PreRecord] Gravacéo de 1-30 segundos antes da acéo. (o tempo de duragdo é definido pelo stream de
cadigo)

[ Record mode] Configuragéo do estado do video: agendado, manual ou parado.
Schedule: Gravacdo de acordo com o tipo de video configurado (comum, deteccéo e alarme) e secéo de
tempo.
Manual: Clique no botédo e o canal correspondente é gravado, independente do estado do canal.
Stop: Clique no botéo stop e o canal correspondente para de gravar independente do estado do canal.

[ Period] definicdo da secdo de tempo da gravagdo comum, a gravagdo serd iniciada somente no periodo
determinado.

[ Record type] Configuracdo de tipo de gravacgdo: regular, detecgdo ou alarme.
Regular: Realiza a gravagéao regular no intervalo de tempo determinado. O tipo de arquivo de video é “R”.
Detect: Inicia com o sinal da “deteccdo de movimento”, “mascara da camera” ou “perda de video”. Quando o
alarme acima estiver configurado como gravacao aberta, a op¢do “gravacdo com deteccdo” deve estar
ativada. O tipo de arquivo de video é “M”.
Alarm: inicia com o sinal do alarme externo no periodo de tempo determinado. Quando o alarme acima
estiver configurado como gravacéo aberta, a opgéo “gravacdo com deteccdo” deve estar ativada. O tipo de
arquivo de video é “A”.

Nota: Consulte o capitulo 4.3 para configurar a funcéo de alarme correspondente.

4.2.2 Armazenamento de imagens

Configuragdo de parametros de imagens para diferentes canais. Inicialmente, o sistema é configurado para
capturar imagens continuamente por 24 horas. Acesse a op¢do Main Menu->Record->Snapshot Storage para
acessar as configurages apropriadas.

Nota: Se a opcdo de armazenamento normal for mantid o para as imagens, configure a op¢cdo Snap no

menu principal ->Advanced->Snapshot (consulte o cap itulo 4.5.1 Gerenciador de HDD)
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“Wld Main Menu->Record->SnapShot Storage

Channel
Pictures
® schedule Manual Stop
Thu v Regular Detect Alarm
00 : 00 4 /| /|
00 00
00 00

00 00

Advanced OK Cancel

Figura 4.2

[ Channel] Selecione o canal relacionado para configurar, clique em "all" para configurar todos os canais.

[Presnap] Determine a quantidade de imagens antes de iniciar a gravagdo. A quantidade original é 5
imagens.

[Record] Configuragdo de estado de gravacéo,"Schedule”,"Manual" e "Stop"
Schedule: Captura as imagens de acordo com o tipo de gravacdo (regular, deteccao e alarme) e periodo.
Manual: Nao importa o estado do canal corrente, ao selecionar o botdo "manual”, a captura da imagem sera
realizada nos canais selecionados.
Stop: Nao importa o estado de funcionamento do canal corrente, ao selecionar o botédo "stop”, a captura da
imagem serd interrompida no canal correspondente.

[ Period] Define o periodo de gravagéo normal, o armazenamento das imagens serd iniciada somente no
periodo programado.

[ Type] Trés tipos: regular,detect e alarm

[Record type] Trés tipos: regular, detect e alarm

Regular: captura no periodo programado.

Detect: captura no periodo programado quando detectar movimento, video cego ou perda de video que séo
programados para habilitar a captura.
Alarm: captura no periodo programado quando o alarme estiver ativado para 0 modo de captura programado.

Nota: para a funcéo de alarme correspondente, consu Ite o capitulo 4.3.
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4.2.3 Reproducéo
Consulte o capitulo 3.5.2.
4.2.4 Backup

Vocé pode fazer cOpias de seguranca de arquivos de video em dispositivos externos através desta
configuracao.
Nota: O dispositivo de armazenamento deve serinstaladoa  ntes de iniciar a cépia de seguranca.

Se a cOpia de seguranca for finalizada, o arquivo g  erado podera ser reproduzido individualmente.

0 Name(Type Remain/Total | | Detect

Dev(USBE DIS .00 GB

Dev(IDE DVD+RW) 1.00 GB/LO0 GB [ Backup

P,
| Erase |

T

Figura 4.3 Backup
[ Detect] Detecta o dispositivo de armazenamento conectado ao DVR, como um disco rigido ou um
disco universal.
[Erase] Selecione o arquivo para excluir e clique em erasure para excluir o arquivo.
[ Stop] Interrompe o processo de cépia de segurancga.
[Backup] Cligue no botéo backup e a caixa de didlogo sera aberta. Vocé pode escolher o arquivo de

backup através do tipo, canal e tempo.
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Main Menu->Record->Backup->Backup

Type All -

Channel 1 hd

Start Time |8 2000 - 08 - 11 00 © 00 : 00 Rem

End Time |8 2000 - 08 - 11 l6 © 50 @ 20 Add

0 |Channel File Name Length

Required/Remaining:0.00 KB/1.00 GB

Start Cancel

Figura 4.4 Copia de arquivo
Remove : Elimina informag¢6es do arquivo.
Add : Mostra informac6es do arquivo de acordo com os atributos determinados.
Start/pause : Clique no bot&o play para iniciar o backup e clique no botdo pause para interromper o backup.

Cancel : Durante o backup vocé pode fechar o layout da pagina para executar outras operacdes.

4.3 Funcgédo de Alarme

Afuncéo de Alarme inclui: deteccdo de movimento, video cego, perda de video, entrada de alarme e saida de

alarme.

4.3.1 Deteccao de movimento

Quando o sistema detecta um sinal de movimento que atinge a sensibilidade programada. O alarme de

deteccé@o de movimento é acionado e a funcdo de ligacéo é ativada.
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Main Menuo->Alarm-

Channel 1 > Enable

Sensitivity .Middlt‘ B

Pe
Alarm Output

d Channel

h Delay
Send Email

FTP upload

[. Advanced \| |

Figura 4.4 Deteccdo de movimento
[ Channel] Seleciona a configuragéo do canal de detec¢éo de movimento.
[Enable] m indica que a opgédo de deteccédo de movimento esta ativada.
[ Sensitivity] Seleciona as seis opgdes de acordo com a sensibilidade.
[ RegionIClique em setup para acessar a area de configuracéo. A area é dividida em PAL22X18. Blocos
verdes indicam o local em que se encontra o cursor. O bloco amarelo representa area de defesa com
deteccédo dindmica. Blocos pretos representam areas desprotegidas. Vocé pode configurar as areas da

seguinte forma, arrastando o mouse e desenhando a area.

Figura 4.5 Regido

[ Period] Dispara o sinal de detecgdo de movimento na sec¢éo de ajuste de tempo. Vocé pode configurar
de acordo com a semana ou vocé pode configurar uniformemente. Cada dia € dividido em quatro

porcdes de tempo. m representa programacao valida.
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Main Menu->Alarm->Motion Detect->Set

Thursday v

00 00 - 24 100 00 00 - 24 100

00 © 00 - 24 100 00 - 00 - 24 100

Figura 4.6 Programando o periodo de tempo

[interval]l Somente um sinal de alarme é ativado mesmo que haja varios sinais de detecgdo de movimento

no intervalo programado.
[ Alarm output] Inicia o equipamento externo correspondente ao alarme ligado quando o alarme de

deteccdo de movimento estiver ativado.

[Delay] Atrasa alguns momentos e para quando o alarme estiver desativado. A faixa é entre 10~300
segundos.

[ Record channel] Seleciona o canal de gravagdo (suporte para multiplas op¢des). Dispara o sinal de video
guando o alarme estiver ativado.
Nota: Configure na opc¢édo [recording setup] e execute a gravacao ligada. Inicie a deteccao de arquivos de
video na secdo de tempo correspondente.

[ Tour] = indica que o canal selecionado é uma janela simples de pré-visualizacéo alternada. O intervalo é
programado na opc¢ao [MainMenu]>[System] > [Tour].

[ Snapshot] Selecione os canais de gravagdo, quando o alarme disparar, o sistema dispara a captura de
imagem.
Nota: Para a ativacdo da captura de imagens, programe o periodo, a opcao de deteccao e ative o alarme na
opcdo MainMenu->Record->Record config,

[PTZ Activation] Configure a ativagdo do PTZ quando o alarme estiver ativado.
Nota: A ativacdo PTZ é configurada na opgédo [shortcut menu] >[ PTZ control]. Configure a patrulha entre

pontos, patrulha em trilhas e outras opgoes.
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otion Detec TZ Activation

None C CAM 2 |Mone
None C CAM Mone
None ( CAM 6 |MNone
None C CAM 8 |MNone
None C C/ 0 |[None
None ( C > |[None
None C Mone

None C C/ » |None

Figura 4.8 Ativacdo do PTZ
[Delay] Quando o alarme finalizar, a gravagédo durara alguns segundos (10~300seg), entdo para.
[ Show message] A caixa de didlogo com informag&es do alarme & aberta na tela do computador conectado.
[ Send EMAIL] = representa o envio de um email para o usuério quando o alarme estiver ativado.

Nota: Configura na opcéo [NetService] e envia email.
4.3.2 Video cego

Quando a imagem de video é influenciada pelo ambiente, como brilho irregular ou atingir o parametro de

sensibilidade programado, a opcdo de mascara da camera € acionada e a funcéo de ligacao é ativada.

deo Blind

Channel 1 ¥ Enable B

Sensitivity Middle |7|

Set

Delay

Snapshot
PTZ Activation
Message

FTP upload

LT - o ™ TS
[ Advanced | OK | [ Cancel” |

Figura 4.9 Video Blind

Método de configuracéo: consulte o capitulo 4.3.1. Detecgdo de movimento

Nota: o botédo "Advanced" é idéntico ao pressionamento do botéo direito.
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4.3.3 Perda de video

Quando o equipamento ndo conseguir obter o sinal de video do canal, o alarme de perda de video é

ativado e a funcao de ligacéo é ativada.

“BE Main Menu->Alarm->Video Loss

Channel | [*| Enable |

Delay

Send Email 1_J

FTP upload O

anced ) |

Figura 4.10 Perda de video

Método de configuracéo: consulte o capitulo 4.3.1. Detecgdo de movimento

Nota: o botédo "Advanced" é idéntico ao pressionamento do botéo direito.
4.3.4 Entrada do alarme

Quando o equipamento obtém sinal de alarme externo, a funcao de alarme é ativada.

Main Menu->Alarm->Alarm Input

Alarm In [*| Enable ]

Type [ormal ¢ '

Period r—tj Interval
Alarm Output | 1|2 Delay
Record Channel BAl
Tour |

Snapshot | ‘ | )
PTZ Activation ['_—e?—’] delay

Send Email

FTP upload |

Figura 4.11 Entrada de alarme
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Método de configuracao: consulte o capitulo 4.3.1. deteccdo de movimento

Nota: o botdo "Advanced" é idéntico ao pressionamento do botéo direito.

4.3.5 Saida de Alarme

Consulte o capitulo 3.5.4.

4.3.6 Anormalidade

Analisando e inspecionando o software corrente e o hardware do dispositivo: Quando algum evento
anormal ocorrer, o dispositivo emitird uma resposta relativa, como mostrar uma mensagem ou disparar um
alarme.

~ A Main Menu->Alarm->Abnormality

Event Type Disk |

Enable

Show Messag

Buzzer

Figura 4.12 Anormal
[Event Type]l Selecione a anomalia que vocé deseja inspecionar
[Enable] Selecione esta opgéo para ativar a opgdo de tratamento de anomalias
[ Show message] A caixa de didlogo com dicas do alarme é mostrada automaticamente na tela

[Buzzer] O dispositivo emitira dois ruidos longos “di di” durante a emisséo do alarme

4.4 Configuragéo de sistema

Configure os parametros do sistema, como General, Encode, NetWork, NetService, GUI display, PTZ

config, RS232 e Tour setup
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4.4.1 Geral

System Time 2010 - 08 - 12
Date Format YYYY MM DD '
Date Separator - v
Time Format |24-HOUR ;._'_I
Language | ENGLISH ;._'_I
HDD Full |Overwrite I
DVR No. (6]

Video Standard .. !

Auto Logout 0 min

OK | Cancel

Figura 4.13 Configuracdes Gerais

[ System time] Ajusta a data e hora do sistema.

[ Date format] Seleciona o formato da data: YMD, MDY, DMY.

[ Date Separator] Selecione o separador da data.

[ Time Format] Selecione o formato das horas: 24-horas ou 12-horas.

[Language] Inglés, Francés, Portugués, Russo, Italiano, Chinés simplificado,
Chinés tradicional, Espanhol, Tailandés, Grego, Japonés, Alem&o, Polonés.

[HDD full] interrompe a gravacéo: Interrompa a gravacéo quando o disco rigido estiver cheio.
Selecione a opgao overwrite: Elimina os arquivos de video mais antigos e continua a gravagao quando o
disco rigido estiver cheio.
[DVR No.] Somente quando o botéo address do controle remoto e o nimero correspondente do DVR
forem iguais, a operacéo remota seréa efetivada.
[Video Standard] PAL ou NTSC.
[ Auto Logout] Configura o tempo de laténcia em 0-60. 0 significa que ndo ha tempo de laténcia.

[DST] Selecione a opgédo de horério de verdo e a seguinte caixa de didlogo sera mostrada.
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Main Menu->System->General >DST

able

y of week O Date

Start: [Jan | E | ™| |Mon |™ o1 :ool

End: |jan I~] [1s [~ [mo ol

Main Menu

g Enahle
) Day of Week @ Date
Start:  [Blo010 -0l -01 |0l : ol

End: iﬁ ) -0l -0l |0l @ ol

|' 0K | Cancel

Figura 4.15 DST (data)

4.4.2 Configuracédo de codificacao

Configuracdo dos parametros do cédigo de video/audio: arquivo de video, monitoramento remoto e
outras opc¢des. Configure os parametros de codificacdo de cada canal independentemente na parte esquerda,
e configure o pardmetro de codificacdo combinado na parte direita.

Nota: O cddigo combinado introduz a técnica de compresséo de video que combina e comprime video de
multiplos canais para um canal especial. Aplicado para reprodugdo em multiplos canais simultaneamente,

Dial-up de mdltiplos canais com monitoramento em tempo real, monitoramento remoto e outras opcdes.

Main Menu- stem-—>Encode

Channel
Compression
Resolution
Frame Rate(FP

Bit Rate Type

Quality

Bit Rate(Kb/S)
I Frame Interva

Video/Audio
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Figura 4.16 Configuracao de codificacdo
[ Channel] Selecione o niimero do canal.
[ Compression] Perfil principal do padréo H.264.
[Resolution] Tipo de Resolugédo: D1/ HD1/CIF / QCIF.
[Frame Rate] P:1 quadro/s ~ 25 quadros/s; N: 1 quadro/s ~ 30 quadros/s
[ Bit Rate Type IVocé pode selecionar o stream de codificagdo limitado ou stream de codificacéo variavel.
Quando vocé selecionar a opcdo de stream de codificacdo variavel, existem seis opcdes de qualidade de
imagem.
[Bit Rate] Configure o valor do stream de c6digo para modificar a qualidade da imagem. Quanto maior
o valor de stream de codigo, melhor serd a qualidade da imagem.
D1 (1000~1500kbps) ,CIF (384~1500kbps) , QCIF(64~512kbps)
[ Video/Audio] Quando todos os icones forem mostrados invertidos, o arquivo de video sera de stream
multiplex de audio e video.
Combine Enable
[ Combine Enable] Quando todos os icones forem mostrados invertidos, acesse as funcdes de
codificagdo combinada.
[Mode] Areproducdo em multiplos canais é usada em todos os canais reproduzidos simultaneamente,
e a transmissdo em banda estreita € usada em multiplos canais em tempo real com monitoramento remoto

simultaneamente em banda estreita, especialmente usada em monitoramento mével.
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4.4.3 Configuracéo de rede

“® Main Menu->System->NetWork

Net Card \wire Netcard | 7| L) DHCP Enable

IP Address 92 . 168
Subnet Mask . 255
Gateway

Primary DNS

Secondary DNS :

TCP Port

HTTE Port

HS Download

Transfer Policy | Quality Prefer] ™|

Figura 4.17 Rede

[ Net Card] Vocé pode selecionar a rede com cabo ou rede wireless.

[DHCP Enable] Obter o enderego IP automaticamente (ndo sugerimos)

Note: Servidor DHCP pré-instalado.

[IP address] Definicdo de endereco IP. Default: 192.168.1.10.

[ Subnet mask] Definicdo de mascara de subrede. Default: 255.255.255.0.

[ Gateway] Definigdo do gateway padrdo. Default: 192.168.1.1.

[DNS setup] Nome do servidor de dominio. Ele traduz o nome do dominio para um enderego IP. O
endereco IP é disponibilizado pelo servidor de rede. O endereco deve ser informado e o sistema deve ser
reiniciado para que funcione.

[ TCP port] Default: 34567.

[HTTP port] Default: 80.

[HS Download]

[ Transfer Policy] Preferéncia de transmisséo de imagem. Existem trés opcdes: Auto-Adaptacéo,
Preferéncia de qualidade de imagem e Preferéncia de transmissdo de imagem. O cédigo de stream se
ajustara de acordo com a configuracdo. A op¢do de Auto-Adaptacéo efetua um balanco entre a preferéncia
por qualidade e por velocidade de transmissdo. A preferéncia por velocidade de transferéncia e a
auto-adaptacao sdo validas somente quando o assistente de cédigo de stream estiver ativado. Caso

contrario, a preferéncia por qualidade da imagem sera usada.
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4.4.4 NetService

Selecione a opcao de servico de rede e clique no botdo SET para configurar as op¢fes avangadas de rede ou

dé duplo-clique sobre o botdo SERVICE para configurar os parametros.

# Main Menu->System->NetService

Net Server Info
o I

_ 0: NTP:10

|EMAIL 0: Your SMTP Server:25

|IP FILTER 0: ;0 :0

|DDNS DDNS Set Invalid

\FTP 0: FTP

ARSP

|Decorder

Config 1
Monitor 0: 34599
|UPNP

) [T Gancel |

Figura 4.18 NetService
[PPPOE setup]

Main Menu->System->NetService->EPPOE x

Enable

Figura 4.19 PPPOE

Informe o0 nome do usuario e a senha disponibilizados pelo servidor ISP (Internet service provider). Depois de
salvar as modificages, reinicie o sistema. Entdo, o DVR montard a conexao de rede baseado em PPPoE. O
endereco IP mudara para que seja obtido dinamicamente depois de completar a operacdo acima.

Operacao: Depois de discar PPPOE com sucesso, busque o endereco IP na opcéo [IP address] e obtenha o
endereco IP corrente. Entao, use o endereco IP para visitar o DVR através da porta user.

[NTP setup]
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Main Menu->System->NetService->N TR

Enable

[ min

OK Cancel

Figura 4.20 NTP

O servidor NTP deve ser instalado no PC.

Host computer IP: Informe o endereco IP instalado no servidor NTP.

Port: Default: 123. Vocé pode configurar a porta de acordo com o servidor NTP.

Time zone: London GMT+0 Berlin GMT +1 Cairo GMT +2 Moscow GMT +3 New Delhi GMT +5
Bangkok GMT +7 Hongkong Beijing GMT +8 Tokyo GMT +9  Sydney GMT +10 Hawaii GMT-10
Alaska GMT-9 Pacific time GMT-8 American mountain time GMT-7 American mid time GMT-6
American eastern time GMT-5 Atlantic time GMT-4 Brazil GMT-3 Atlantic mid time GMT-2.

Update Period: O mesmo com o intervalo de verificacdo do servidor NTP. Default: 10minutos.

[EMAIL setup]
Se o alarme estiver ativado ou se fotos de ligacdo do alarme forem tiradas, um email com informac¢des do
alarme e as fotos sdo enviados para o enderec¢o programado.

Enable M
SMTP Server [Your SMTP Server

Port 25

Mame
Password
Sender
Receiver

Title | Alarm Message
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Figura 4.21 EMAIL

SMTP server: Endereco do servidor de email. Pode ser um endereco IP ou um nome de dominio. O nome do
dominio pode ser traduzido somente com configuracdo de servido DNS correta.
Port: NUmero da porta do servidor de email.
SSL: Decidir se utiliza o protocolo Secure Socket Layer para conectar.
User Name: Utiliza o nome do usuério do servidor de email.
Password: Informe a senha correspondente ao usuario.
Sender: Informe o endereco de email do remetente.
Receiver: Envia o email para os destinatarios desejados quando o alarme estiver ativado. Vocé pode definir
trés destinatarios no maximo.
Title: Vocé pode escrever o que vocé quiser como titulo.

[P Filter setup]
Quando selecionar a lista branca, somente o endereco IP que constar na lista pode conectar ao DVR.
Enderecos IP64 séo suportados na lista.
Quando selecionar a lista negra, o endereco IP cadastrado ndo podera acessar o0 DVR. Enderecos IP64 séo
suportados na lista.
Vocé pode excluir o endereco IP que estiver marcado com .
Nota: Quando o mesmo endereco IP estiver presente tanto na lista branca como na lista negra

simultaneamente, a precedéncia da lista negra sera maior.
"~ Main Menu->System->NetService->IP FILTER

Enable

0 |Banned IP

rrel OK | Cancel .

Figura 4.22 IP IP FILTER
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[DDNS]

Esta é a abreviacao de dynamic domain name server.

Local domain name : Fornece o nome de dominio registrado pelo DDNS.

User name : Fornece a conta registrada pelo DDNS.

Password : Fornece a senha registrada pelo DDNS.

Quando o DDNS for configurado e iniciado com sucesso, vocé podera conectar com o nome do dominio na

barra de endereco do IE para visitar.

=,

Nota: A configuragdo DNS deve ser realizada corretamente  na interface de configuragdo de rede.
"~ Main Menu->System->NetService->DDN R ﬁ

DDNS Type

Enable

OK Cancel

Figura 4.23 Configuragdo DDNS

[FTP setup] FTP esta disponivel somente quando o alarme disparar, ou quando o alarme ativar a gravagéo

e a captura da imagem. A gravacao e as imagens obtidas serdo enviadas para o servidor FTP.

Main Menu->System->NetService->

Enable

User Name |

Password

Figura 4.24 Configuracdo FTP

[Enable] Cligue em Enable, entéo, todas as configura¢bes estardo disponiveis
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[ Server IP] Endereco IP para o servidor FTP

[Port] Porta de dominio do FTP, default 21

[User Name] Nome do usuério do FTP

[Password] Senha do usuério

[ Max File Length] comprimento maximo para envio de arquivos em cada pacote, default 128M
[ DirName] Diretdrio para envio de arquivos

[Wireless Config] ADSL através da controladora de rede 3G, use CMS para visitar e configurar o dispositivo.

Main Menu->System->NetService->Wi reless ©on fig E

Enable ]

Type AUTO

Wireless AP :.i\ccessF'n:-inl

Dial Number :#?'?T

User Name  |ctnet@mycdma.c

Password L LI Ll lll ]}

1P Address

|_ OK | Cancel

Picture 4.25 Wireless Config

[Enable] Selecione Enable para disponibilizar todas as configuragGes
[ Type] Tipo de discagem, default AUTO
[Wireless AP] Ponto de acesso 3G
[ Dial Number] Numero 3G a ser discado
[User Name] Nome do usuério 3G
[Password] Senha do usuéario
[IP Address] Endereco IP, obtido na discagem
[ Mobile Monitor Setup]
Para visitar o dispositivo através do aparelho movel, faga uma mapeamento do roteador desta porta e

use CMS para monitorar e operar através do protocolo.
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Main Mn:nu—';:-S}-'5tn:1'n—:~Nctsé."r"\ric::—.::'l\-'lnbiI 5

Enable |_J

Port

Figura 4.26 Configuracdo do monitor Mobile
[Enable] Selecione para eliminar opera¢des anormais.
[Port] Esta é a porta do monitoramento mével que vocé precisa para fazer o mapeamento do roteador
se vocé quiser visita-lo através de um dispositivo movel.
[UPNP] Protocolo UPNP pode direcionar a porta automaticamente no roteador. Certifique-se de que
UPNP esta em execugédo no roteador antes de utilizar.

Main Menu->System->Ne tService-SUPNP 5

Enable

Make sure UPNP is running on router,befor

using this

Cancel |

Figura 4.27
[Enable] Selecione a opgdo Enable para garantir a disponibilidade de todas as configuragdes UPNP.
[HTTP] O roteador distribui automaticamente a porta HTTP para o dispositivo, quando o IE estiver
visualizando, é necessario esta porta (ex. 60.12.9.26:66)
[TCP] O roteador distribuird automaticamente a porta TCP para o dispositivo, quando monitorado via
CMS, é necessaria esta porta.
[ MobilePort] O roteador distribuird automaticamente a porta Mobile Port para o dispositivo, quando o

monitor mobile, & necesséria esta porta.

Page 47



4.4.5 GUI Display

Configuracao dos parametros da saida de video inclusive o0 modo de saida frontal e 0 modo de saida de
caédigo.

Saida Frontal: O modo de pré-visualizagao local inclui: titulo de canal, indicador de tempo, titulo do canal,
status da gravacao, status do alarme, informacéo de bitrate, transparéncia e cobertura de regido.

Saida de cadigo: A vigilancia de rede e o0 modo de arquivo de video: titulo de canal, indicador de tempo,
titulo de canal, status de gravacao, status do alarme, informacéo de bitrate, transparéncia e cobertura de
regiao.

T Main Menu >System >GUI Display

Channel Title Set

Time Display M Channel Title M
Record Status ! Alarm Status M
Transparency ' 255

Resolution 11024*768 '

nel _.|

Eoveriice

Figura 4.28 GUI Display

[ Channel Title] Clique no botdo de modificacdo do nome do canal e acesse o menu de nome de canal.
Modifigue o nome do canal. Os 16 caracteres chineses e 25 letras sao suportados.

[ Time Display] representa estado seletivo. Mostra a data e hora na janela de vigilancia.

[ Channel Title] representa o estado seletivo. Mostra o niimero do canal do sistema na janela de vigilancia.

[Record Status] representa o estado seletivo. Mostra o status de gravagdo do sistema na janela de
vigilancia.

[ Alarm Status] representa o estado seletivo. Mostra o status do alarme do sistema na janela de vigilancia.

[ Bitrate info Jrepresenta o estado seletivo. A nona janela mostra informagées do cédigo stream em estado de
apresentacdo de nove janelas de pré-visualizacao.

[ Transparency] Seleciona a transparéncia da imagem do plano de fundo. A faixa é entre 128~255.

[ Resolution] Configura a resolucédo da tela.
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[ Channel] Seleciona o nimero do canal da saida do cdédigo.
[ Region Cover] representa o estado seletivo. Cliqgue no botdo de area de cobertura e acesse a janela do

canal correspondente. Vocé pode cobrir arbitrariamente através do mouse. (A area preta é para saida)

[ Time display] e [Channel Title]

4.4.6 PTZ setup

“® Main Menu->System->PTZ Config

PTZ Device RS485 Device

Channel ||

P
Address
Baudra
Data Bi
Stop Bi

None

Figura 4.29 Configuragdo PTZ
[Channel] Selecione o canal de entrada da camera dome.
[ Protocol] Selecione o protocolo do dome correspondente. (PELCOD é um exemplo)
[ Address] Configura como endereco do dome correspondente. Default: 1. (Nota: O enderego deve ser

consistente com o endereco do dome.)

[ Baudrate ] Selecione o comprimento da taxa de transmissdo do dome. Vocé pode controlar o PTZ e vidicion.

Default: 115200.

[ Data bits baud rate] Inclui as opgGes de 5-8. Default: 8.

[ Stop bits] Inclui 2 opgGes. Default: 1.

[ Parity] Inclui verificagdo de imparidade, verificacéo de paridade, verificagéo de sinal, verificacédo de branco.

Default: void.

4.4.7 Configuracdo de RS232
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Main Menu->System->R5232

Functior

Parity

Figura 4.30 Configuracao de RS232
[ Serial Port Function] A porta serial comum é usada para depurar e atualizar o programa ou para
configurar uma porta serial especifica.
[Baud rate] Selecione a taxa de transmissdo correspondente.
[ Data bits] Inclui 5-8 opgdes.
[ Stop bits] Inclui 2 opgdes.

[ Parity] Inclui odd, even, mark, space.

4.4.8 Configuragéo do Tour

Configuracdo de apresentacdo do patrulhamento. ] indica que o modo tour esta ativado. Vocé pode
selecionar a apresentacdo em janela simples, quatro janelas, nove janelas, dezesseis janelas ou

apresentacao simples.
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’ Main Menu-=5S ystem->Tour

Enable Tour

Interval

Return after finished

Figura 4.31 Configuracéo do tour
[interval] Configuragdo do intervalo de selecdo de patrulhamento. A faixa de configuragdo é 5-120

segundos.

Nota : / representa desativar / ativar o patrulhamento.

4.5 Avancado
4.5.1 Gerenciamento do disco rigido

Configure e gerencie o disco rigido. O menu mostra informac¢des do disco rigido corrente: nGmero do
disco rigido, porta de entrada, tipo, status e capacidade global. A operagéo inclui: configuracéo de disco para
leitura-escrita, disco somente para leitura, redundancia de disco, formatacao de disco, resumir a configuracéo
default. Selecione o disco rigido e cligue no botdo direito para executar.

Nota: Read/Write Disk: Permite que o disco faca leitura e escrita de dados.
Read-only Disk: O equipamento pode ler dados, mas ndo pode escrever.

Redundant Disk: Duplica os arquivos de video em um disco de leitura-escrita.
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“M Main Menu-—>Advanced->HDD Manage % |

[HDD No. Type Status _ Read/Write
Normal Snapshot
Normal [ Read only 1
Normal

Normal Redundant
Normal —
Normnial Format Disk

Mormal [ Recoey 1
Read/Write Normal
Partition
| 1]

cancel |

Figura 4.32 Gerenciamento de HDD

4.5.2 Conta/Usuario

Gerencia as permissdes do usuario.

Nota:

1.Permite até 8 caracteres para o usuario e/ou o nome do grupo do usuario e ndo permite espaco em branco
no inicio ou no final do texto. O espago em branco no meio do texto é valido. Os caracteres legais incluem:
letras, nimeros, sublinhado, subtracdo, ponto.

2. Nao existem limites para usuarios e grupos de usuarios. A configuragao da fabrica inclui: user\admin. Vocé
pode configurar o grupo como desejar.

3. O gerenciamento de usuarios inclui: group/ user. O nome do grupo e do usuario ndo pode ser igual e cada

usuario pode pertencer somente a um grupo.
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4 _ﬁﬂ Main Menu->Advanced->Account 2 x

[User Name Group Status | Modify User

|:| admin u.dn.nn-
Og

zSt user Mormal Modify Group

ault user Default Use|

[ det

M l.')d “E}' PRSS\‘-’O]‘H

Cancel

Figura 4.33 Conta
[ Modify User] Modifica o atributo do usuério.
[ Modify Group] Modifica o atributo do grupo existente.
[ Modify Password] Modifica a senha do usuario. Vocé pode definir uma senha de 1-6 bit. O espago em
branco no inicio ou no final da string é invalido. O espaco em branco no meio do string é valido.
Nota: O usuario que possui controle de limitacdo pode mod ificar sua propria senha ou de outros

usuarios.
— o B
Main Menu->Advanced->Account ydify Pass E

User Mame |admin
old

[] ew

Confirm

Figura 4.34 Modificar a senha
[ Add user] Adicione um usuario ao grupo e configure suas limitagGes. Acesse a interface do menu e
informe o0 nome do usuario e a senha. Selecione o grupo e selecione se 0 usudrio pode acessa-lo em modo

cover. Utilizar o modo cover significa que a conta pode ser acessada por multiplos usuarios a0 mesmo

tempo.
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Quando selecionar o grupo, a limitacdo do usuério é determinada pela subclasse do grupo.

Recomendamos que a limitagdo do usuario comum seja inferior ao do usuario avangado.

Main Menu->Advanced->Account->Add User

User Name |
P:
Confirm

Memo

GROUP ladmin

|:| Aut hority

| L shutdown the
: Channel Title
: Schedule
Backup
|l HDD Management
! PTZ Control

Figura 4.35 Adicionando usuérios
[Add Group] Adicione um usuério e configure a limitagdo. Existem 36 niveis de limitacédo diferentes:
desligar o equipamento, vigilancia em tempo real, reproducéo, configuracao de gravacao, backup de arquivo
de video e outras opgdes.
Main Menu->Advanced->Account->Add Group

Name

Memo _. |
hutdown the dev

_ Channel Title
. Schedule

_ Backup

HDD Management
_ PTZ Control

_ Account

. Query System Info

Figura 4.36 Adicionando um grupo
[ Delete User] Elimina o usuério selecionado. Selecione o usudario e clique na opgéo delete user.

[ Delete Group] Elimina o grupo selecionado. Selecione o grupo e clique na opgéo delete group.
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count->Delete Group

Mame

Memo |administrator group

Figura 4.37 Eliminando um grupo

4.5.3 Usuéario Online

Procure informacdes do usuario de rede no DVR local. Vocé pode selecionar o usuario da rede e anular

a conexdo. Entéo, o usuario é bloqueado até o proximo acesso.
“ & Main Menu->Advanced->Online User

User Mame : Login Type

!

Disconnect Cancel

Figura 4.38 Usuario Online

4.5.4 Ajustando a TV

Consulte o capitulo 3.5.7 .
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4.5.5 Auto Manutencéo

O usuario pode configurar o hordrio para o reinicio automatico e o limite para a eliminagdo automatica de

arquivos.

Main Menu->Advanced->AutoMaintain

|¥] at  |01:00

0K | cancel
Figura 4.39 Auto manutencao

4.5.6 Restaurar

O sistema restaura as configuracdes originais. Vocé pode selecionar os itens de acordo com o0 menu.

.

“ @ Main Menu->Advanced->Restore
ct setting entries that vou want t«

Select all

General Encode
Record Config Alarm Set
NetWork () wetservice [
Gui pisplay () rs232

Account

The Configuration of Channel Encoding/Channel title/Time title

Regional Coverage/Video Color

Cancel

Figura 4.40 Restauracéo
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4.5.7 Atualizagéo

“ @ Main Men vanced->Upgrade

Upgrade Position |USB DISK

Upgrade file :_hi votfontbin

Figura 4.41 Atualizacédo
[Upgrade] Selecione a interface USB.
[ Upgrade file] Selecione o arquivo a ser atualizado.
4.5.8 Informacdes do dispositivo
Fornece informacgdes da interface do dispositivo, como entrada de audio, entrada/saida do alarme para ser
conveniente para 0 usuario.

Main Menu->Advanced->Device Info.

Audio In Channels
Alarm In Channels
Alarm Out Channels |2

rd Record

GUI Theme :Cieneml

Cancel

Figura 4.42 Informac6es do dispositivo.

4.6 Info

4.6.1 Informacdes do HDD

Mostra o estado do disco rigido: tipo de disco, capacidade total, capacidade residual, tempo de gravacgao

e outras informacdes.
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“ Main Menu >HDD Info

0.0 Normal

0.00 MB Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

. Normal
Read /Write 7 : 79.99 Normal

View recording times ‘Cancel ]

Figura 4.43 Informacbes de HDD

Dica: o significa que o disco rigido estd normal. X significa que o disco rigido esta danificado ou que néo
existe disco rigido instalado. Se for necessario substituir um disco rigido danificado, desligue o DVR e remova
o disco rigido danificado e instale outro novo.

“** Depois do nimero de série representa o disco rigido em operagcdo, como por exemplo, 1*. Se este disco

estiver danificado, a indicagao “? " sera mostrada.

4.6.2 BPS

Mostra o stream de cédigo (Kb/S) e a capacidade do disco rigido (MB/H) em tempo real.

Channel Kh/s MB/H Channel
441 9
441 10
442 il
440 12
440 13
440 14
440 15
440 16

Cancel |

Figura 4.44 BPS
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4.6.3 LOG

Consulte o log do sistema de acordo com a configuragéo.

As informacgBes do Log incluem: utilizacdo do sistema, configuracdo de operacdo, gerenciamento de
data, informagfes do alarme, operacao de gravacao, gerenciamento de usudrio, gerenciamento de arquivos
e outras informacdes. Selecione o horéario para consultar e clique no botdo look up. As informacdes de log
serdo mostradas em uma lista. Pressione o botdo Page up ou Page down para procurar e pressione o botao

delete para eliminar todas as informacdes de log.

“B Main Men
Type All
Start Time |2010 - 08 - 12 D005 00
End Time |2010 - 08 - I © 00 00

r Time

oot

2010-08-12 10: Log In User default I

2010-08-12 10:31:5( RecoverTime 2010-07-31 11:44:
2010-08-12 10:32:30 0g O User default Log
2010-08-12 10:32:30 User admin Logl|
2010-08-12 10: ; e G Location
2010-08-12 10:32:38 ave C Regular
2010-08-12 2135 i 2010- 8-12

S —_—

| Remove | | Cancel

Figura 4.45 LOG

4.6.4 Versao

Mostra informac8es basicas como informacfes de hardware, versdo do software, informacfes de data e

outras.
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%4 Main Menu->Info->Version

Record Channel 16
Extra Channel 0
Alarm In
Alarm Output
I 0. TOO
suild Date 2010-07-31 11:34:49

Status 34

Figura 4.46 Versao

4.7 Desligando o sistema

Consulte o capitulo 3.5.8.
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5 FAQ e manutencao

5.1 Perguntas frequentes — FAQ

Se o problema apresentado ndo estiver relacionado nesta lista, entre em contato com a assisténcia técnica
mais proxima ou ligue para o servigo de atendimento ao consumidor. NOs estamos a disposi¢do para te
oferecer o melhor atendimento.

1. O DVR néo inicializa normalmente.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A fonte de energia esta incorreta.

2.0 cabo de alimentacdo nao esta bem conectado.

3.A fonte de energia esta danificada.

4.A atualizacdo do programa esta incorreta.

5.0 disco rigido esta danificado ou os cabos do disco rigido estédo danificados.

6.0 painel frontal esta danificado.

7.A placa principal do DVR estéa danificada.

2. O DVR reinicia automaticamente ou péara de funcio  nar apos alguns minutos da inicializacao.
Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Atensé@o de entrada ndo é estavel ou é muito baixa.

2.0 disco rigido esta danificado ou os cabos do disco rigido estédo danificados.

3.A poténcia da fonte de energia € baixa.

4.0 sinal de video frontal ndo é estavel.

5.Ma dissipacao de calor ou acumulo de p6 ou ambiente inadequado para o uso do DVR.

6.0 hardware do DVR esta danificado.

3.0 sistema ndo consegue detectar o disco rigido.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 cabo de alimentacao do disco rigido ndo esta conectado.

2.0s cabos do disco rigido estao danificados.

3.0 disco rigido esta danificado.

4.A porta SATA da placa principal esta danificada.
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4.N&o hé saida de video em um dos canais, em varios  canais ou em todos o0s canais.
1.0s possiveis motivos sao relacionados abaixo:

2.0 programa nao corresponde. Atualize o programa.

3.0 brilho esta ajustado para 0. Restaure as configuracdes originais.

4.N&o existe sinal de entrada de video ou o sinal é muito fraco.

5.A protecao de canal ou a protecéo de tela esta ativada.

6.0 hardware do DVR esta danificado.

5.Imagem de tempo real apresenta distor¢cdo nas core s ou no brilho.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Quando utilizar a saida BNC, se a opcao entre o0 modo N e o modo PAL estiver incorreta, a imagem €
mostrada em preto e branco.

2.0 DVR néo é compativel com a impedancia do monitor.

3.A distancia de transmisséo do video é muito grande ou existe perda muito grande no cabo de transmissao
do video.

4.Ajuste de cor e brilho do DVR incorreto.

6.N&o é possivel localizar arquivos de video em mod o de reproducdo local.

1.0s possiveis motivos séo relacionados abaixo:

2.0 cabo de dados do disco rigido esta danificado.

3.0 disco rigido esta danificado.

4.Um programa diferente foi atualizado com os arquivos do programa original.

5.0s arquivos de video foram substituidos.

6.A gravacédo nao foi ativada.

7.0 video local néo é nitido.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A qualidade da imagem é muito ruim.

2.0 programa de leitura esta incorreto. Reinicie o DVR.

3.0 cabo de dados do disco rigido esta danificado.

4.0 disco rigido esta danificado.

5.0 hardware do DVR esta danificado.

8.N&o ha sinal de 4udio na janela de vigilancia.
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Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Nao existe opgdo de audio ativa.

2.A caixa de som nao esté ativa.

3.0s cabos de audio estdo danificados.

4.0 hardware do DVR esté danificado.

9.Existe sinal de audio na janela de vigilancia, ma s nao existe sinal de audio na reproducéo.
Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Configuracdes: A opcao de audio nao foi selecionada.

2.0 canal correspondente ndo esta conectado com o video.

10.A hora esté incorreta.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Configuracao incorreta.

2.A bateria esta mal conectada ou a voltagem é muito baixa.

3.0 oscilador esta danificado.

11.0 DVR néao pode controlar o PTZ.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Ha algo errado com o PTZ frontal.

2.A configuracao, conexdo ou a instalacdo do decodificador PTZ esta incorreta.

3.As conexdes estao incorretas.

4.A configuracdo do PTZ no DVR esta incorreta.

5.0s protocolos do decodificador PTZ e os do DVR néo sao compativeis.

6.0 endereco do decodificador PTZ e do DVR ndo combinam.

7.Quando existir varios decodificadores conectados, a porta distante do decodificador PTZ line A(B) deve ser
conectado com resisténcia de 120 Q para reduzir a reflex&o, caso contrario, o controle do PTZ néo podera
se estabilizar.

8.Distancia muito grande.

12.A opcéo de deteccdo de movimento ndo estd funcio  nando,

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 intervalo de tempo programado esta incorreto.

2.A &rea para a detecgdo de movimento esta incorreta.

Page 63



3.A sensibilidade é muito baixa.

4.Limitado a algumas versfes de hardware.

13.Ndao é possivel conectar através da Internetou C ~ MS.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 sistema utilizado é o Windows 98 ou Windows ME. Recomendamos fazer a atualizacdo para o Windows
2000sp4 ou mais recente ou que o software para versdes anteriores do Windows seja instalado.
2.ActiveX travado.

3.Verséo inferior ao dx8.1. Atualize o driver do controlador de video.

4.Falha na conexéo da rede.

5.Configuracéo de rede.

6.Senha ou nome de usuério incorreto.

7.CMS n&o combina com a versdo do programa do DVR.

14.A imagem ndo é nitida ou ndo h4d imagem em modo d e pré-visualizacdo na rede ou em modo de
reproducéo de arquivos de video.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Rede instavel.

2.0 computador do usuario possui recursos limitados.

3.Selecione 0 modo play-in-team na configuragédo de rede do DVR.

4.Protecao regional ou protecao de canal ativado.

5.0 usuario ndo possui permissédo para acessar o sistema de vigilancia.

6.A imagem em tempo real gravada no disco rigido néo é nitida.

15.A conexé@o de rede nao é estavel.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Arede nao é estavel.

2.Endereco IP em conflito.

3.Endereco MAC em conflito.

4.Controlador de rede do DVR danificado.

16.Ha algo de errado com o backup USB ou com a grav  acédo de CD.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.0 aparelho de gravagéo e o disco rigido compartilham o mesmo cabo de dados.
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2.Existem arquivos demais. Interrompa a gravacao e faca o backup.

3.0s arquivos ultrapassam a capacidade de gravacao.

4.0 equipamento de backup ndo é compativel.

5.0 equipamento de backup esta danificado.

17.0 teclado ndo pode controlar o DVR.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A porta serial do DVR néo esta configurada corretamente.

2.0 enderego esta incorreto.

3.Quando multiplos transformadores estdo conectados, a fonte de energia pode ndo ser suficiente. Instale
uma fonte para cada transformador individualmente.

4.A distancia é muito grande.

18.0 Alarme n&o pode ser recessionado.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A configuracéo do alarme esta incorreta.

2.A saida do alarme foi ativada manualmente.

3.0 aparelho de entrada esta danificado ou as conexdes estéo incorretas.
4.Existe algum problema na versdo do programa de edi¢cdo. Atualize o programa.
19.0 alarme néo esta funcionando.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A configuracéo do alarme esta incorreta.

2.A conexdo do alarme esta incorreta.

3.0 sinal de entrada esté incorreta.

4.Um alarme esta conectado com dois loops sincronizado.

20.0 controle remoto ndo esta funcionando

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A freqiiéncia do controle remoto esta incorreta.

2.A distancia do controle remoto € muito grande ou o angulo de inclinacéo é muito grande.
3.A bateria esta descarregada.

4.0 controle remoto ou o painel frontal do aparelho de gravacédo esta danificado.

21.0 tempo de armazenamento ndo € suficiente.
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Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A qualidade do vidicon frontal é ruim. A lente estd muito suja. O vidicon foi instalado com luz de fundo
intensa.

2.A capacidade do disco rigido néo é suficiente.

3.0 disco rigido esta danificado.

22.0s arquivos copiados nao podem ser reproduzidos.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.N&o existe um media player.

2.N&o existe software DX8.1 ou versfes mais recentes.

3.0 arquivo DivX503Bundle.exe nao esta disponivel para reproduzir arquivos de video AVI.

4.0s arquivos DivX503Bundle.exe e ffdshow-2004 1012 .exe devem ser instalados no sistema operacional
Windows XP.

23.N&o consigo me lembrar do cédigo avancado ou do cédigo de rede no menu local de operacao.

Entre em contato com o servico local ou entre em contato com o servigco de atendimento ao consumidor.

Oferecemos o servico de acordo com o tipo de aparelho e com a versédo do programa.

5.2 Manutencgéo

1 Passe uma escova sobre os contatos das placas de circuito impresso, conectores, ventiladores,
e outras partes regularmente.

2 Certifigue-se de manter o aterramento bem feito para evitar interferéncia no sinal de audio e
video e proteger o DVR contra eletricidade estatica ou indutiva.

3 Nao puxe o cabo de sinal de video ou a porta RS-232 ou a porta RS-485 com o aparelho
ligado.

4  Na&o use a TV na porta de saida local de video (VOUT) do DVR. O circuito da saida de video
pode ser danificado com facilidade.

5 Nao desligue a chave diretamente. Use a opc¢ao turn-off do menu ou pressione o botéo turn-off
no painel (por 3 segundos ou mais) para proteger o disco rigido.

6 Mantenha o DVR distante de fontes de calor.

7 Mantenha o DVR bem ventilado para evitar superaquecimento.

Verifique o sistema e faga manutencao regularmente.
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Apéndice 1. Utilizando o controle remoto

6) L B 7 4 3 (2
Ndmero de Nome Funcao
série
1 Botdo Multi-window | Mesma funcao do botdo Multi-window do painel frontal
2 Botées numéricos | Entrada de cédigo /ndmeros /selegéo de canal
3 [Esc) Mesma fungdo do botdo [Esc] do painel frontal
4 Botdes direcionais | Mesma funcédo dos botbes direcionais do painel frontal
5 Controle de Controle de gravacao
gravacao
6 Modo de gravacdo | Mesma funcdo da opcéo “Record mode”
7 ADD Informe o0 nimero do DVR para controla-lo
8 FN Funcéo de assistente
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Apéndice 2. Utilizando o Mouse

*Tome a méo direita como exemplo

Mouse com conexdo USB é suportado.

Operacao Funcéo
Dé duplo-cliqgue em um item na lista de arquivos para
reproduzir o arquivo de video.
Dé duplo-clique sobre o video para ampliar ou reduzir a
Duplo-clique
imagem
esquerdo

Dé duplo-clique no canal para reproduzir em full screen
Dé duplo-clique novamente para retornar ao modo de

multiplas janelas

Clique esquerdo

Selecione a fungéo correspondente no menu

Clique direito

Acessa 0 menu de atalhos da area de trabalho em modo

de pré-visualizacao

Menu de atalhos corrente no menu

Pressione o botéao

central

Adiciona ou subtrai o nimero na configuracéo de

ndmeros

Seleciona itens do combobox

Seleciona a pagina acima ou abaixo na lista

Mova 0 mouse

Selecione o widget ou mova o item no widget

Arraste o mouse

Configura a area de detec¢do do movimento

Define a area de cobertura
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Apéndice 3. Calculo da capacidade do disco rigido

Verifigue o disco rigido instalado no DVR pela primeira vez. Preste atencdo na conexao do cabo IDE do
disco rigido.
1.Capacidade do disco rigido
N&o ha limites para o aparelho de gravagdo. Recomendamos discos com 120G~250G para garantir a
estabilidade.
2.0pcéo de capacidade global
A férmula para calcular a capacidade do disco é:
Capacidade global (M) = ndmero de canais *tempo (horas) *capacidade em uma hora (M/hora)
A férmula para obter o tempo de gravacao é:

Tempo de gravagédo (hora) = Capacidade global (M)

Capacidade em uma hora (M/hora) *ndmero de canal
O DVR introduz a tecnologia de compresséo H.264. Sua faixa dindmica é muito ampla, portanto, o calculo da
capacidade do disco rigido é baseado em valores estimados de cada canal criando arquivos em uma hora.
Exemplo:
Para um disco rigido de 500G, o tempo real CIF para gravagdo, ele consegue gravar por aproximadamente
25 dias. O espaco do HDD por canal é de 200M/H, se utilizar 4 canais em tempo real com 24 horas de

gravacao ininterruptas, ele pode suportar: 500G/(200M/H*24H*4ch)=26 dias
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